Union poistovia, a.s., pobocka pro Ceskou republiku Spolecnost zapsana v obchodnim rejsttiku

°
l l I l 10 I l Spanélska 770/2 vedeném u Méstského soudu v Praze
\ / 120 00 Praha 2 - Vinohrady v oddilu A, vlozce ¢islo 75819
1CO: 24263796

PojiStovna

Cislo pojistné smlouvy 11-64469

INFORMACE PRO ZAKAZNIKA
GARANCNI LIST

Pojistnik (pojistény): Relax Travel s.r.o., Jifiho Voskovce 931/8, 568 02 Svitavy, Ceska republika
IC 094 93 093 DIC CZ 094 93 093

Pojistitel: Union poist’ogr'la, a.s., Karadiiéoya 10, 813 60 Bratislava,
pobocka pro Ceskou republiku, Spanélska 770/2, 120 00 Praha 2 — Vinohrady
IC 242 63 796 DIC CZ 683 015 587

Pojistna smlouva ¢.: 11-64469
Pojistna doba: od 01.11.2021 do 31.10.2022

Pojisténi se vztahuje na zajezdy a poukazy na zajezd prodané béhem platnosti pojistné smlouvy. Pojisténi se vztahuje i na zajezdy
(v€etné poukazll na zajezd) zaplacené pred platnosti pojistné smlouvy, které se maji uskutecnit b€hem trvani pojisténi.

Pojistnou udalosti je Upadek cestovni kancelare, z divodu kterého cestovni kancelar:

a) neposkytne zakaznikovi repatriaci, nebo

b) nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu v€etn& ceny zaplacené za poukaz na zdjezd v pfipadé
neuskutec¢néni zajezdu, nebo

c) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou ¢aste¢né poskytnutého zdjezdu v pfipadé, Ze se zajezd
uskutecnil pouze z¢asti.

Ve smyslu Zakona ¢. 159/1999 Sb., pojistnych podminek a pojistné smlouvy jsou pojisténim kryty naroky vaci CK:
Relax Travel s.r.0., az do €astky 330 000,- K¢, pro zajezdy a poukazy na zajezd.

V pfipadé, ze vSechny naroky uplatnéné zakazniky z pojistnych udalosti vici pojisténému pfesahnou limit pojistného pInéni uréeny
v pojistné smlouvé pro tyto sluzby, vyplati pojistitel pojistné pInéni ve vysi vypocitané jako podil limitu pojistného plnéni a vSech
opravnéné uplatnénych narokd zakaznikl vyjadfenych ¢astkou v Eeskych korunach vynasobeny zakaznikem zaplacenou cenou
sluzby, resp. zaplacenou zalohou za sluzbu, ktera nebyla poskytnuta.

Pojistnou udalost je mozné oznamit pisemné na vySe uvedenou adresu, resp. v pracovni dobé telefonicky na Cislo: 844 111 211,
+421-2-208 15 911, nebo faxem na €islo: +421-2-5342 1112 a od 01.06. - 15.10.2022 na mobilnim tel. ¢: +421/904 895 605, resp.
elektronickou postou na adrese: union@unionpojistovna.cz.

Zakaznik je povinen oznamit Union poist'ovni, a.s. vznik pojistné udalosti ve Ihité 6 mésica od jejiho vzniku, jinak narok
na pojistné plnéni nevznikne.

(.-" o

I
" razitko a podpis pojistitele

2+042+01+06+0718

otel.:844111211 e www.unionpojistovna.cz Clen skupiny Achmea




Union poistovia, a.s., pobocka pro Ceskou republiku Spolecnost zapsana v obchodnim rejsttiku
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PojiStovna

Cislo pojistné smlouvy 11-64469

POJISTKA K POJISTNE SMLOUVE
O POJISTENI ZARUKY PRO PRIPAD UPADKU CK

Pojistnik (pojistény): Relax Travel s.r.o., Jifiho Voskovce 931/8, 568 02 Svitavy, Ceska republika
IC 094 93 093 DIC CZ 094 93 093

Pojistitel: Union poist'ovia, a.s., Karadzi€ova 10, 813 60 Bratislava,
pobocka pro Ceskou republiku, Spanélska 770/2, 120 00 Praha 2 - Vinohrady
IC 242 63 796 DIC CZ 683 015 587

Opravnéna osoba: zakaznik pojisténého
Pojistna doba: od 01.11.2021 do 31.10.2022

Pojisténi se vztahuje na zajezdy a poukazy na zdjezd prodané béhem platnosti pojistné smlouvy. Pojisténi se vztahuje i na zajezdy
(vCetné poukazl na zajezd) zaplacené pred platnosti pojistné smlouvy, které se maji uskute¢nit béhem trvani pojisténi.

Pojistnou udalosti je Upadek cestovni kancelare, z divodu kterého cestovni kancelar:

a) neposkytne zakaznikovi repatriaci, nebo

b) nevrati zakaznikovi zaplacenou zalohu nebo cenu zajezdu v€etn& ceny zaplacené za poukaz na zdjezd v pfipadé
neuskute¢néni zajezdu, nebo

c) nevrati zakaznikovi rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v pfipadé, Ze se zajezd
uskutecnil pouze z¢asti, nebo

Ve smyslu Zakona ¢. 159/1999 Sb., pojistnych podminek a pojistné smlouvy jsou pojisténim kryty naroky vuéi CK:
Relax Travel s.r.0., az do €astky 330 000,- K¢, pro zajezdy a poukazy na zajezd.

Pojistitel je povinen uspokojit naroky zakaznik(i az do vyse sjednaného limitu pojistného pinéni. V pfipadé, ze vSechny naroky
uplatnéné zakazniky z pojistnych udalosti vici pojisténému pfesahnou pojistnou ¢astku, (limit pojistného plnéni uréeny v pojistné
smlouvé pro zajezdy, poukazy na zajezd a spojené cestovni sluzby), pfipadné jeji zGstatek po vyplaceni pojistného plnéni za
nahradni dopravu v této pojistné dobé, vyplati Union poistovna, a.s. pojistné plnéni v pIné vysi po uhrazeni rozdilu mezi zakonnymi
naroky klientd a limitem pojistného plnéni garanénim fondem.

Pojistnou udalost je mozné oznamit pisemné na vySe uvedenou adresu, resp. v pracovni dobé telefonicky na Cislo: 844 111 211,
+421-2-208 15 911, nebo faxem na Cislo: +421-2-5342 1112 a od 01.06. - 15.10.2022 na mobilnim tel. &: +421/904 895 605, resp.
elektronickou postou na adrese: union@unionpojistovna.cz.

Zakaznik je povinen oznamit Union poist'ovni, a.s. vznik pojistné udalosti ve Ihiité 6 mésicli od jejiho vzniku, jinak narok
na pojistné plnéni nevznikne.
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